Critério de Comércio Justo Fairtrade para Trabalho Contratado
(16.04.2024 v 2.2)

Notas de Interpretacao

Data

Oct 01, 2024

Referéncia

Hired Labour Standard

Requisito(s)
doCritério
afetado(s)

4.2.2{[e)/{e 1P} Mecanismo de reclamacido baseado em direitos humanos

Basico | Vocé tem um mecanismo de reclamacdo que permite que trabalhadores, membros
comunidade e outros individuos e grupos apresentem anonimamente reclamagodes de injus

Ano 0 | dano ou fraude relacionados a sua organizagao, inclusive danos ambientais. O mecanismc
reclamagao:

« E acessivel em seu(s) idioma(s) nacional(is) e no(s) idioma(s) falado(s) p
trabalhadores.
» Oferece suporte a reclamagodes escritas e verbais.
* Respeita 0 anonimato dos reclamantes e os protege de retaliagdes, ameacas ou dai
e Garante que as resolucoes sejam decididas e a remediagao implementada em ter
habil.
e Garante que todas as partes sejam mantidas informadas sobre o progresso, respeita
a confidencialidade.
*  Permite um processo de apelacao.
» Garante o tratamento confidencial de queixas sensiveis.
* Alinha-se com os direitos humanos reconhecidos internacionalmente e com as
nacionais.
* Inclui um procedimento para casos de assédio sexual (consulte o Requisito 3.1.6).
As queixas relativas a violéncia baseada em género séo relatadas e tratadas por comités
mulheres ou de género especialmente designados, que sdo vinculados a uma gerente sét
sempre que possivel, e tém acesso direto ao executivo-chefe. Os mesmos principios se aplic
aos casos de assedio sexual de outros grupos que nao sejam mulheres.

Se for o caso, vocé deve relatar violagbes de direitos humanos a quaisquer agéncias
nacionais relevantes.

Orientacao: Um mecanismo de reclamagao tem o objetivo de ajudar sua organizagéo a tomar conhecimento e resolver as
reclamagdes com antecedéncia, antes que elas se tornem maiores.

Vocé pode operar seu préprio mecanismo de queixas ou participar de um mecanismo colaborativo de queixas operado por uma
organizacdo externa. Isso é particularmente relevante para OTC menores.

Os OTC podem se basear nos mecanismos de reclamagéo existentes e incluir os novos elementos introduzidos.

Os representantes sindicais e dos trabalhadores devem ser treinados nesse mecanismo e desempenhar um papel ativo na
implementagéo do procedimento.

A Rede de Produtores de Comércio Justo em sua regido (CLAC, Fairtrade Africa, NAPP) esta melhor posicionada para apoia-lo
construcéo e implementacdo do mecanismo e procedimentos de reclamagao, bem como na abordagem de riscos e violagdes
identificados. As Redes de Produtores operam uma politica de agir para proteger, enquanto os especialistas em conformidade
social apoiam os membros em seu dever de cuidado, evitando mais danos e agindo no melhor interesse da(s) pessoa(s) afetad
Exemplos de danos ambientais incluem: desmatamento, poluigdo e contaminagdo da agua, emissdes de gases de efeito estufa
degradagao do solo, etc.

Para obter mais orientagdes, consulte o Diretrizes do DDDHA para Organizacdes de Trabalho Contratado.

*Os OTC certificados antes de 12 de janeiro de 2025 devem cumprir esse requisito até 12 de janeiro de 2026.

Interpretacao

Em paises onde muitos idiomas sao falados, é possivel garantir que o
mecanismo de reclamacao seja acessivel em todos os idiomas falados no

pais?
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Muitos HLOs de Comércio Justo estao geograficamente localizados em paises
onde varios idiomas sao falados. Portanto, ndo € possivel garantir que o
mecanismo de reclamacao esteja disponivel em todos os idiomas falados no
pais. Nesse caso, o HLO é obrigado a garantir que 0 mecanismo de
reclamacéao esteja disponivel no(s) idioma(s) oficial(is) falado(s) no pais e no
idioma mais amplamente falado entre seus trabalhadores.

Nos casos em que o reclamante for analfabeto, serao aceitas reclamacoes
verbais. Como as reclamacées verbais podem ser feitas de forma
andénima?

E preciso haver uma plataforma anénima que dé suporte as reclamacdes
verbais. Isso pode ser feito por meio de um representante designado do
trabalhador focal, responsavel por coletar as reclamacdes verbais e
encaminha-las ao HLO de forma andnima.

O representante do trabalhador focal precisa proteger o anonimato e a
confidencialidade do reclamante para que ele nao possa ser identificado pelo
empregador, pela familia, por membros da comunidade etc.

O HLO também pode fornecer linhas diretas que sejam acessiveis a todos 0s
trabalhadores, e os trabalhadores devem ter a opcéo de n&o revelar sua
identidade, se assim desejarem. As linhas diretas devem estar disponiveis
no(s) idiomag(s) oficial(is) falado(s) no pais e no idioma regional mais falado do
local onde o HLO esté localizado.

No caso de reclamacGes anb6nimas, como as partes andnimas sao
informadas?

Quando uma reclamacéo for feita anonimamente, a resolucao e as
atualizacbes sobre a implementacao da remediacdo devem ser publicadas em
um quadro de avisos facilmente acessivel aos trabalhadores.

O requisito afirma que o mecanismo de reclamacao garante que as
resolucoes sejam decididas e a remediacao implementada em tempo habil.
Com que rapidez as medidas corretivas devem ser decididas e
implementadas?

Isso depende da reclamacéo e do tipo de solugdo. As vezes, a injustica
relatada € clara e incontestavel, de modo que os responsaveis pelas
reclamagdes podem se concentrar na identificagdo de medidas corretivas
adequadas, enquanto em outros casos pode levar varias semanas para
estabelecer os fatos. Algumas medidas também levam mais tempo para
serem implementadas do que outras.

E importante ressaltar que cada organizacao certificada deve estabelecer
alguns prazos e etapas processuais em seu proprio procedimento escrito para
o gerenciamento de reclamacoes, e o tratamento das reclamacdes deve
obedecer a isso.

As organizac0es certificadas precisam gerenciar as expectativas das partes
interessadas e compartilhar informacdes com todas as partes sobre o
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progresso na tomada de decisdes e a implementacdo de medidas corretivas.
Para isso, o requisito afirma que os HLOs precisam garantir que todas as
partes sejam mantidas informadas sobre o progresso. Isso € especialmente
relevante nos casos em que a decisdo leva varias semanas ou até meses
para ser estabelecida.

Data

30 de maio de 2021

Referéncia

Critério para Trabalho Contratado

Requisito(s) do
Critério
afetado(s)

Referéncias

Fairtrade International exige que as empresas sempre cumpram com a
legislacdo nacional nos temas contemplados por este Critério, a menos que
essa legislacao esteja em conflito com as normas e convengdes internacionais
reconhecidas, nesse caso prevalecem os critérios mais elevados. No entanto,
se a legislacédo nacional estabelece normas mais elevadas ou garante aos
trabalhadores condigdes mais favoraveis que Fairtrade International em algum
aspecto, entdo sera a legislacao nacional que prevalecera. O mesmo principio
se aplica para as praticas regionais ou de setores especificos.

Requisitos de trabalho

Todos os requisitos relevantes do capitulo de Condi¢des de trabalho que se
aplicam a organizacao ou a seus membros sobre o direito a n&o discriminagao
(3.1.1 — 3.1.8), livres de trabalho forcado e obrigatério (3.2.1 — 3.2.2), trabalho
infantil e protecéao da infancia (3.3.1 — 3.3.5), liberdade de associacao sindical
direito a negociagao coletiva (3.4.1 — 3.4.11), condicbes de emprego (3.5.1 —
3.5.28) e saude e seguranca no trabalho (3.6.1 —3.6.30).

Interpretacao

Como os requisitos trabalhistas contemplados neste Critério sao
interpretados no contexto da Republica Dominicana, onde existem
desafios relacionados com a regularizacao de trabalhadores migrantes?

Embora as autoridades da Republica Dominicana tenham feito esforgos para
legalizar os trabalhadores estrangeiros, o acesso a regulariza¢ao para 0s
trabalhadores migrantes haitianos ainda é limitado devido aos desafios
relacionados com a documentacdo no pais de origem, os altos custos da
documentacdo / regularizacao e a frequéncia da renovacao.

Fairtrade apoia os atores locais em seus esforgos para garantir que os
trabalhadores migrantes empregados nas organiza¢des de banana certificada
por Fairtrade no pais possam desfrutar de seus direitos, ter os mesmos
beneficios ou semelhantes aos dos trabalhadores dominicanos e aos dos
trabalhadores migrantes regularizados no local de trabalho e que sua
seguranca esteja garantida. A visdo, os objetivos a curto e longo prazo, o
plano de implementagéo e monitoramento estdo descritos no roteiro.

Em relacdo aos requisitos acima mencionados, enquanto este roteiro esta
sendo implementado, o organismo de certificacdo auditara que os
trabalhadores migrantes tenham acesso as mesmas condig¢oes de trabalho
(ou equivalentes) que os trabalhadores dominicanos.

Para permitir a FLOCERT auditar que todos os trabalhadores tenham,
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efetivamente, acesso as mesmas condi¢cdes de trabalho e beneficios (ou
equivalentes), para RD é obrigatério que as organizacdes de Trabalho
Contratado tenham um registro atualizado de todos os trabalhadores,
incluindo trabalhadores temporarios, ocasionais e subcontratados, o
referido registro deve ter os seguintes dados de cada trabalhador:
*  Nome completo
*  Género
e Ano de nascimento
e Nacionalidade
e Data de inicio e fim do emprego
» Tipo de trabalho (permanente, temporario, sazonal, a tempo
completo/parcial)
« Tarifa de Salario ganho por dia, semana, quinzena ou més
» Beneficios sociais/em espécie recebidos ou disponiveis quando
aplicavel (saude, educacéo, alimentacao, moradia, transporte)
» Filiacdo a seguranca social e/ou um seguro médico particular

Requisito(s) do
Critério
afetado(s)

3.5.4 Incremento do nivel salarial

Basico | Se a remuneracdo (saldrios e beneficios) estiver abaixo das
referéncias de salario digno que Fairtrade International aprovou,

Ano 1 sua empresa garante que os salarios reais aumentem anualmente
para diminuir cada vez mais a brecha com o salario digno.

Os passos € os periodos de aumento até atingir o salario digno sao
negociados com os representantes sindicais/eleitos dos
trabalhadores.
Orientacao: ‘Remuneracao’ consiste em salarios, outros beneficios monetarios e beneficios em
espécie.
As referéncias de salario digno aprovadas por Fairtrade International séo os “Valores de referéncia de
salario digno” publicados pela Coalizdo global para Salarios dignos, que aparece em:
www.globallivingwage.org.

Uma vez que o saléario digno seja alcangado, espera-se que haja aumentos salariais que sigam o
ritmo da inflagdo para manter o poder de compra.

Onde ainda nao tenham estabelecido as referéncias para salario digno (LWB), sao exigidos
incrementos salariais periédicos além dos incrementos relacionados a inflagao.

Os salarios reais referem-se a salarios que tenham sido ajustados de acordo com a inflagéo. O
incremento do salario real pretende aumentar os niveis salariais até atingir o salario digno.

Para garantir que os salarios reais aumentem, e para demonstra-lo, sua empresa usa uma tabela ou
plataforma onde se reflete o célculo do salario completo. O fornecedor de garantia verificara os dados
da tabela.
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Como base para as negociacoes sobre as etapas e o calendario dos aumentos até chegar ao salario digno
aplicavel, sua empresa disponibiliza a Referéncia de Salario Digno aos sindicatos e representantes dos
trabalhadores. As etapas e o calendario acordados na negociagao estao disponiveis por escrito.

As negociacdes salariais com os sindicatos ou os representantes eleitos dos trabalhadores podem ocorrer em
diferentes periodos, seja a cada ano, a cada dois ou, inclusive, a cada trés anos, dependendo dos termos ou
a duragao dos acordos salariais. No entanto, os salarios reais aumentam a cada ano de acordo com a
inflagdo média anual do pais.

Interpretacao

Como devem ser avaliados os aumentos da remuneracdao conforme
exigido pelo requisito 3.5.4 do TC?

A empresa garante sistematicamente que os salarios reais aumentem a cada ano
acima da inflagéo anual para o pais.

Para o calculo do salario real, a empresa deve levar em consideragéo o valor do salario
bruto. O célculo ndo deve levar em consideragao os beneficios em espécie.

O calculo do salario real € baseado nos aumentos de salario que ocorrem dentro
de um ano civil completo, de janeiro a dezembro. O valor percentual resultante
do aumento dos salarios € comparado com a ultima informacao disponivel sobre
a taxa média de inflacdo anual para o ano no pais.

Isso significa que o salério de um trabalhador ou categoria de trabalho deveria
aumentar mais que a taxa de inflagdo do ano civil anterior completo ou que a
ultima taxa de inflagcdo anual média disponivel.

O valor de referéncia de inflagdo deveria ser baseado principalmente em uma
fonte reconhecida nacionalmente ou em uma instituicao estatistica nacional do
pais onde a empresa esta localizada. Caso nao disponha de informacao sobre
a inflagdo no pais, a fonte alternativa pode ser as estatisticas oficiais do Banco
Mundial sobre a inflagéo e o indice de precos em consumo por pais:

https://databank.worldbank.org/reports.aspx?source=28&series=FP.CPL.TOTL.Z
G&country

Para o calculo dos salarios reais, os seguintes parametros devem ser
levados em consideragao:

- Os valores percentuais e a taxa de inflacdo devem ser calculados
preferencialmente com um numero e uma fracdo decimal. Por exemplo:
3,8%.

- Se for necessaria uma aproximagdo da porcentagem, 0s numeros
inferiores a cinco devem ser arredondados para baixo e os niumeros iguais
ou superiores a cinco devem ser arredondados para cima. Por exemplo:
1.47 arredonda para 1.5; 1.42 arredonda para 1.4; 1.4535412 ¢
arredondado para 1.5.

Caso as taxas de referéncia da inflagdo sejam acordadas em um convénio
de negociacgao coletiva que abranja os trabalhadores da empresa, o calculo
dos salarios reais antes descrito ndo é necessario.
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Caso algumas categorias de trabalho ou de nimero de trabalhadores ndo sejam
cobertas por um convénio de negociagéo coletiva, entdo devem ser aplicados a
esses trabalhadores os célculos de salario real descritos acima ou ampliar as
taxas do convénio de negociacéo coletiva a esse tipo de trabalhador.

Data

5 de marco de 2021

Referéncia

Critério para Flores e Plantas (15.04.2017_v 1.3)

Requisito do
Critério
afetado

3.2.1 \[e){eW:\:1;{|Mp1})f Salarios minimos

Aplica-se a: Empresas

Basico| Sua empresa garante que o salario basico pago a todos os
trabalhadores nao fique abaixo da linha global de pobreza estabelecido
pelo Banco Mundial de 1.90 $/dia de acordo com a Paridade de
Poder Aquisitivo (PPA), leve em conta que esta quantidade pode

Ano 0 ) .
aumentar de acordo com os ajustes do Banco Mundial.

O salario minimo refere-se apenas ao salario basico recebido pelo
trabalhador, portanto, ndo sao considerados os beneficios em espécie.
Os subsidios em dinheiro emitidos periodicamente a todos os
trabalhadores como um direito e que permitem os trabalhadores total
discricdo sobre como gastar o dinheiro, sem nenhum vinculo com a
frequéncia ou o desempenho dos trabalhadores, contam para o salario
base.

Vocé garante que os beneficios ndo pioraram ou diminuiram depois da
introducdo deste requisito, a menos que tenha sido acordado
formalmente com um sindicato.

Orientacao: Este requisito esta relacionado com a quantidade minima que um trabalhador e sua
familia precisam para as despesas diarias, portanto, trata-se do salario liquido em dinheiro apés os
impostos e dedugdes.

As taxas PPA refletem os salarios reais que foram ajustados de acordo com a inflagao.

Para calcular os salarios usando 1.90 $/dia PPA em termos reais use a férmula: [taxa PPAde
consumo privado para um ano dado x 1.90 x 30.4 (dias/n ) X numero tipico de membros
da familia] / trabalhadores por familia.

Periodicamente, o Banco Mundial atualiza a taxa PPA de consumo privado que pode encontrar
aqui: (http://data.worldbank.org/indicator/PA.NUS.PRVT.PP)

Para cumprir este requisito, as empresas que estao atualmente no sistema terdo o seguinte periodo
de transicao:

Abril de 2018: cumprir 85% de 1.90 $ PPA/dia

Abril de 2019: cumprir 100% de 1.90 $ PPA/dia

Todas as empresas novas que ingressarem a Fairtrade durante ou depois da publicagao deste
Critério precisardo cumprir o requisito no ano 0 sem periodo de transigao.

Exemplos de subsidios em dinheiro emitido regularmente para todos os trabalhadores incluem
alojamento mensal ou subsidio de transporte. O que ndo esta incluido no salario base sao os
beneficios monetarios ou os pagamentos que nao sao para todos (por exemplo, bénus relacionados
com rendimento), nem mensais nem para uso discricionario.

Veja o documento explicativo sobre como calcular os salarios minimos para obter mais informagao.

Interpretacao

Dada a atual pandemia da COVID-19 e levando em consideracao que se
trata de uma circunstancia excepcional, as fazendas de flores estao
autorizadas a reduzir os salarios abaixo do salario minimo e as taxas do
convénio de negociacao coletiva?
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Entendemos que, infelizmente, essa tem sido uma pratica desde o inicio da pandemia.
Para minimizar os riscos dos trabalhadores que perdem seus trabalhos e, portanto, ndo se
beneficiam de Fairtrade, bem como para encontrar uma solu¢ao para que as fazendas de
flores possam lidar com as dificuldades econémicas derivadas da pandemia, Fairtrade
permitira 0 pagamento reduzido dos trabalhadores, nas seguintes condicoes:

» Evidéncia de uma reducao do volume de vendas de flores na fazenda de
flores Fairtrade solicitando uma excecédo de mais de 20% em relacdo com
0 ano anterior (os dados serdo validados em detalhes por FLOCERT
durante a proxima auditoria).

* Nivel salarial: Excecbes podem ser concedidas para fazendas de flores que
pagam pelo menos 50% do salario contratual acordado entre 1° de marco e 31 de
maio e que serao eliminadas gradualmente da seguinte forma:

o 1°de abril de 2021: Todos os trabalhadores ganharao pelo menos
75% do salario minimo de Fairtrade

o 1°de maio de 2021: Todos os trabalhadores ganhar&o pelo menos
85% do salério minimo e em junho

o 1°dejunhode 2021: Todos os trabalhadores ganharao pelo menos
100% do salario minimo ou seu salario contratual, o que for maior.

» As excegdes ndo podem ser aplicadas retrospectivamente.

 As fazendas de flores que tenham diminuido os saldrios de maneird
unilateral, sem um acordo escrito assinado previamente com um sindicato,
devem o valor aos trabalhadores e devem paga-los integralmente antes de
31 de dezembro de 2021.

» As fazendas de flores que tenham diminuido os salarios abaixo do salario
minimo e das taxas do CNC estdo obrigadas a negociar com um sindicato
que represente os trabalhadores ou, caso ndo exista, com representantes
eleitos dos trabalhadores, um calendario para o pagamento retroativo dog
salarios que nao foram pagos desde o inicio da pandemia.

* Qualquer acordo entre empregadores e sindicato que ofereca condicoes
mais favoraveis aos trabalhadores substitui esses requisitos.

e Durante a préxima auditoria, todos os dados e informacdes relacionadas
com este tema devem estar prontos e disponiveis para o auditor.

Este enfoque excepcional se limita estritamente a pandemia da COVID.

As fazendas de flores devem aplicar a exce¢ao entre 1° de marco e 31 de maio
através de um formulario especial disponivel em FLOCERT. S6 se for aceito,
as fazendas podem pagar salarios inferiores aos exigidos neste Critério sem
consequéncias para a certificacao.

Data

5 de marco de 2021

Referéncia

Critério para Trabalho Contratado
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FAIRTRADE

INTERNATIONAL

Requisito do 3.5.1 Salarios e condicdes de emprego
:fgizgg Basico Sua empresa estabelece os salarios dos trabalhadores de acordo com
os regulamentos legais ou do Convénio de Negociacao Coletiva, se
houver, ou ao salario médio regional ou ao salario minimo oficial para
Ano 0 empregos similares, o que for mais alto, com a intengdo de aumentar
continuamente os salarios (veja o requisito 3.5.4).
Sua empresa especifica os salarios para todas as fungdes dos
empregados e todas as modalidades de emprego, como o trabalho a
peca.
Orientacao: Devem ser cumpridas as leis nacionais e os termos do convénio de negociagao coletiva
aplicavel, principalmente se superar este Critério. No entanto, este Critério é aplicavel se for mais
além dessas leis e termos.
Interpretacao Dada a atual pandemia da COVID-19 e considerando que se trata de

uma circunstancia excepcional, é possivel que os trabalhadores das
fazendas de flores recebam salarios reduzidos?

Sim. Para minimizar os riscos dos trabalhadores que perdem seus trabalhos e,
portanto, ndo se beneficiam de Fairtrade, bem como para encontrar uma
solugdo para que as fazendas de flores possam lidar com as dificuldades
econdmicas derivadas da pandemia, Fairtrade permitird o pagamento reduzido
dos trabalhadores, sob as seguintes condigdes:

» Ostrabalhadores mantém seus contratos de trabalho em vigor e os direitos
associados — nada de rescisao de contratos e recontratacdo em termos
menos favoraveis.

e Existe um acordo assinado previamente entre a empresa € o sindicato que
representa os trabalhadores da empresa. Caso a empresa nao tenha sindicato,
mas é regida pelas taxas de salarios de um acordo setorial, este acordo setorial
também é valido.

* As fazendas que tenham diminuido os salarios, sem um acordo com um
sindicato, estdo em divida com os trabalhadores por esse valor e devem paga-
los o total antes de 31 de dezembro de 2021.

» Durante a préxima auditoria, todos os dados e informagdes relacionadas
com este tema devem estar prontos e disponiveis para o auditor.

» Este enfoque excepcional se limita estritamente a pandemia da COVID.

As fazendas de flores devem aplicar a excegao entre 1° de marco e 31 de maio
através de um formulario especial disponivel em FLOCERT. So se for aceito, as
fazendas podem pagar salarios inferiores sem consequéncias para a certificacao.
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FAIRTRADE
INTERNATIONAL

Data

27 de marco de 2020

Referéncia

Requisito(s)do
Critério
afetado(s)

Critério para trabalho contratado
2.1.20 [ (=i eRlikE ] Distribuicao opcional do Prémio Fairtrade para os trabalhadores

Basico

Anc 0 | Se os trabalhadores assim decidirem, até 20% (e em circunsiancias excepcionais até 50
do dinheiro anual do Prémio Fairtrade pode ser repartidos enfre todos os trabalhadores,
equitativamente, em pagamenios em dinheiro como bonus Fairirade.

No caso de que os trabaihadores escolham a opgédo de distribuir parte do dinheiro do Pré
Fairtrade em dinheiro para os trabalhadores, o Comité do Prémio Fairtrade consulta con
representantes dos trabalhadores para garantir que ndo se debilite o processo de
negociagao coletiva.

Orientagio: Assim coma em todas as despesas do Prémio Fairfrade, a distribuicBo de dinheiro deve atender a0 requisito 2
estar presente no Plano do Prémio Fairtrade {2.1.15), ter sido aprovado democraticamente na assembleia geral de trabaihay
2 1.186) e estar pemmitido pela legislag&o nacional. A distribuigSo de dinhetro & considerada come um grande projeto e, portd
exige uma avaliacdo de riscos gue deve ser apresentada na AG (2.1.17)

O objetivo da fimitag 8o em 20% & impedir que o Prémio Fairtrade seja utilizado como complemento do salanio regular, o gque
poderia prejudicar potencialmente os processos de negociagao coletiva. A porcentagem de distnbuicéo de dinhefro pode ch
a ser 50% do total do Prémio Fairtrade, somente em circunstancias excepcionais, como guando os trabalhadores migrantes|
& maloria na forga de trabalho e ndo podem ser beneficiades pelos projetos do Prémio, ou em caso de uma situagdo de
emergéncia ou outra sifuacio excepcional. Nesses casos a solicitacBo de excegSo apresenta-se ao organisme de cerificag
que aprova antes que reafize qualquer distribuicSo adicional de dinheiro.

O CPF pode incluir representantes sindicais/eleftos pelos trabalhadores envoividos nos processos de negociacso colefiva 2
portanto, consultas extemas ao Comité do Prémio Fairtrade podem ndo ser necessanas.

A distribuig o equitativa significa gue toda distribuigio em dinheiro que seja realizado devena comesponder com o tempo
trabalhado. Se incenfiva, mas ndc & obngatdno, considerar a distribuicSo em dinheiro em fungdo das necessidades, apoian
aqueles que tenham menos seguranga & maiores necessidades. O desemboizo em dinheiro do:Prémio para o trabathaton
termporarios e sazonais e, pelo menos, propercional a0 numero de dias trabalhados no ano em que foi recebido o Prémio.

Interpretacao

Dada a atual pandemia da doenca de Coronavirus (COVID-19), e
considerando esta uma circunstiancia excepcional, é possivel ter mais
flexibilidade em termos da distribuicao opcional do Prémio Fairtrade em
dinheiro aos trabalhadores?

Sim. Para minimizar a propagacéao da doenga e mitigar qualgquer impacto
econdmico negativo sobre os/as trabalhadores/as e suas familias, sera possivel
até 31 de dezembro de 2020:

Para o Comité do Prémio Fairtrade (CPF), em acordo com a empresa,
aumentara distribuicdo do Prémio Fairtrade na distribuicdo em dinheiro
para até 100% do Prémio Fairtrade total sem fazer uma solicitagéo formal
ao organismo de certificacdo antes que a distribuicdo em dinheiro ocorra.
Como a seguranca alimentar e 0 acesso a outras necessidades essenciais
podem ser limitados coma disseminacao do COVID-19, também séao
possiveis desembolsos em espécie de bens de consumo.

O CPF define os beneficiarios desses desembolsos e se esforca para
beneficiartodos/as os/as trabalhadores/as igualmente. Os representantes
sindicais/ eleitospelos trabalhadores precisam ser consultados ativamente
com antecedéncia e ter pelo menos dois dias para fazer comentarios. Se a
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distribuicao equitativa entreos/as trabalhadores/as desses desembolsos
em dinheiro e/ou em espécie nao for possivel, € necessario o acordo dos
representantes sindicais/ eleitos pelos trabalhadores.

Uma vez que uma Assembléia Geral (AG) dos trabalhadores seja possivel,
a AGprecisa ratificar o uso do Prémio retroativamente.

A empresa precisa informar a FLOCERT antes que os desembolsos sejam
feitos,preenchendo este modelo e enviando-o ao contato de certificagao.
Essas informacgdes ajudaréo Fairtrade a ter uma visao geral da distribui¢cdo
do Prémio Fairtrade sob essas circunstancias excepcionais. O
organismo de certificagao

nao cobrara nenhuma taxa pelo processamento dessas informagoes.

Requisito(s)
do Critério
afetado(s)

2.1.16 Assembleia Geral anual comemerada pelo Comité do Prémio Fairtrade

Basico | Sua empresa garante que o Comité do Prémio Fairtrade convoque uma assembleia gerl
(AG) de trabalhadores pelo menos uma vez por ano. O objetivo da assembleia geral &

Ane 1 | informar (ver requisito 2 1 18) e aprovar democraticamente o Plano do Prémio Fairtrade
(2.1.15).

Orientagio: E possivel que o Plano do Prémio Fairirade precise ser modificado enfre duas reunides da AG. Isto pode ser
necessario em situagoes onde, por exemplo, haja uma guantidade maior ou menor do Prémio Fairirade do gue se esperav
82 08 membros da comunidade s5o afetados por eventos inesperados € os trabalhadores dessjam dar uma solugao. Se fol
o caso, o CPF terd que documentar a decie&o de realizar as mudangas, e explicar depois as mudangas e obter a rafificags
retrospectiva da AG de trabalhadores. A AG devera ser reglizada no momento do ano em que mais trabathadores estejam
presentes.

Pode ser estabelecidos um sistema de delegados, guando for considerado apropriado, para garantir a representagio de o
trabaihadores no caso de ter uma grande quanfidade de trabalhadores, conforme definido nos termos de referéncia do CP

[eguisiin 2 1.4)

Interpretacao

A atual pandemia de doenca de coronavirus (COVID-19) pode ser
considerada umevento inesperado para ter mais flexibilidade em termos de
tomada de decisao nouso do Prémio?

Sim. A orientagdo na exigéncia 2.1.16 destaca as circunstancias nas quais o
Plano do Prémio Fairtrade pode precisar ser alterado entre as Assembléias
Gerais (AG) dos trabalhadores.

Se o Comité do Prémio Fairtrade (CPF) identificar investimentos para minimizar
a propagacao da doenga e / ou mitigar os possiveis efeitos negativos sobre
os/as trabalhadores/as e suas familias, é possivel fazer esses investimentos do
Prémio sem aaprovacao prévia da AG, de acordo com a as seguintes
orientacdes:

Para o CPF investir o Prémio Fairtrade em bens / projetos que ajudem a
minimizar a propagagdo da doenga e qualquer impacto econdmico
negativo sobre os/as trabalhadores/as e suas familias (por exemplo,
campanhas de conscientiza¢ao sobre higiene e compras de requisitos de
protecdo, como mascaras). Essa flexibilidade ndo isenta as empresas das
obrigacdes normais de proteger a saudedos trabalhadores e proporcionar
um ambiente seguro para seu trabalho. O Prémio também nao pode ser
usado para que a empresa cumpra suas obrigacoes legais. Para obter
orientacdes sobre medidas basicas de protegao contra o surto de COVID-
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19, consulte as informacgdes fornecidas pela Organizacdo Mundial da
Saude.

- O CPF define os beneficiarios desses bens / projetos e se esfor¢a para
beneficiartodos os trabalhadores igualmente. O CPF ¢é incentivado a
consultar ativamente previamente os representantes dos sindicatos /
trabalhadores eleitos.

E necessario que o CPF documente as mudancgas no Plano de Prémio
Fairtrade.Uma vez que seja possivel realizar uma AG dos trabalhadores, a
AG precisa explicar as alteragoes e ratificar o uso do Prémio
retroativamente.

Data 20 de dezembro de 2019

Referéncia HL-INT

Requisito(s)do | Definicao de trabalhador e objetivo do Prémio Fairtrade

Critério Trabalhadores: este termo é definido como todos os trabalhadores incluindo
afetado(s) trabalhadores migrantes, temporarios, sazonais, subcontratados e permanentes.

“Trabalhadores” nao se limita aos trabalhadores agricolas, mas inclui a todo o
pessoal contratado como os empregados que trabalham na administracéo da
empresa. No entanto, o termo refere-se apenas ao pessoal que pode filiar-se a
um sindicato e, portanto, exclui normalmente a alta geréncia e os mandos
intermédios.

2.1.19 Objetivo do Prémio Fairtrade

Basico | O Prémio Fairirade beneficia aos trabalhadores, suas familias e comunidades através de
Projetos do Prémio Fairtrade que respondam suas necessidades e preferéncias de acordo
Ano 0 | com o que os frabalhadores tenham decidido e justificado adequadamente.
O Prémio Fairfrade nao se utiliza para:
+« Enfrentar qualguer despesa pela qual a empresa seja legalmente responsavel (por
exemplo, requisitos de satide e seguranca);
« Substituir despesas sociais e ambientais ja existentes na empresa;
» Cobrir as despesas atuais da empresa,
«  Cobrir os custos derivados por cumprir com os requisitos deste Critério ou dos
critérios especificos para produtos, a menos que seja de outra forma indicada;
+« Envolver-se em gualquer atividade ilegal, fraudulenta, gue possa colocar em risco o
negocio ou a certificacao da empresa ou que tenha um impacto estrutural, financeiro
ou social negativo comprovavel para a empresa;
« Como complemento salarial para trabalhadores individuais.

Orientacio: S3o permitidos projetos que envolvam desembotses individuais de bens ndo consumiveis, desde que sejam
acessiveis a todos os trabalhadores por igual. Ndo se trata de pagamentos para os trabalhadores que possam ser considerados
complementos salanais.
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FAIRTRADE

NTERNATIONAIL

Interpretacao

Se a legislacao nacional permitir a sindicalizacao da alta geréncia e mandos
intermédios, eles poderiam se beneficiar do Prémio Fairtrade?

Nao. O objetivo do selo de Comércio Justo Fairtrade é oferecer beneficios aos
pequenos produtores e trabalhadores desfavorecidos. Mesmo se a legislagao
nacional permitir que os profissionais de nivel médio, superior e de alta geréncia
se sindicalizem, é mais provavel que esses empregados tenham um meio de vida
seguro e sustentavel do que outros trabalhadores.

Exemplos de trabalhadores que sao elegiveis para se beneficiar do Prémio
Fairtrade sao:
- trabalhadores de campo (plantio, colheita, retiro de ervas daninhas,
fumigacéao, etc.);
- supervisores / encarregados (coordenacao, sem poder de sancionar);
- trabalhadores em embaladora e planta de processamento;
- trabalhadores de manutencao (encanador/a, eletricista, mecanico/a
pedreiro, etc.);
- trabalhadores de escritério (secretéria/o, entre outros);
- outros (motoristas, bodegueiros/as, faxineiros/as, cozinheiros/as,
jardineiros/as, enfermeiros/as, guardas de seguranca, etc.).

Mandos médios e altos (cargos que exigem um alto nivel de educacao) bem como
a geréncia (cargos com o direito de tomar decisdes como contratar ou demitir
empregados, aplicar sang¢des disciplinares, aplicar promog¢ao ou estabelecer
salarios) nao sao elegiveis para se beneficiar do Prémio Fairtrade:

- professionais de nivel médio e alto (engenheiros, médicos da empresa,
pessoal da contabilidade com treinamento, supervisores de alto nivel,
profissionais de salude e seguranga ocupacional);

- gerentes (gerente de recursos humanos, gerente financeiro, gerente
administrativo, gerente de embaladora, gerente de producao).
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